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Obchodni podminky spolec¢nosti CASSIOPEA EUROPE,
s.r.o. — projekt Rare Wine — www.rarewine.cz
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Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,Obchodni podminky*) spole¢nosti CASSIOPEA
EUROPE, s.r.0., se sidlem Revoluéni 1082/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO:

261 39 260, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
C, vlozka 220951 (dale jen ,,Prodavajici* nebo ,,Poskytovatel*) upravuji v souladu

s ustanovenim § 1751 odst. 1 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik (dale
jen ,,obCansky zakonik*) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé

v souvislosti a/nebo na zaklad¢ kupni smlouvy (déle jen ,,Kupni smlouva‘®) uzavirané
na jedné stran€ Prodéavajicim a na stran¢ druhé spotiebitelem nebo podnikatelem jako
kupujicim (déle jen ,,Kupujici®) prostfednictvim internetového obchodu
Prodavajiciho. Tyto obchodni podminky déle upravuji podminky zvetejnéni inzerce
na inzertnim portalu Rare Wine na zakladé smlouvy o inzerci uzaviené
prostiednictvim internetovych stranek mezi spottebitelem nebo podnikatelem (dale
jen ,Inzerent*) a Prodavajicim (déle jen ,,Smlouva o inzerci®).

Spotiebitelem je kazdy ¢lovek, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem
nebo s nim jinak jedna.

Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost
vydéle¢nou ¢innost Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamérem Cinit tak
soustavn¢ za UCelem dosazeni zisku, a to se zietelem k této Cinnosti. Za podnikatele se
dale povazuje, mj. pro ucely ochrany spotiebitele, také kazda osoba, ktera uzavira
smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢innosti ¢i pti
samostatném vykonu svého povolani, popiipad¢ osoba, ktera jednd jménem nebo

na ucet podnikatele.

Internetovy obchod a inzertni portal jsou Proddvajicim provozovany na webové
strdnce umisténé na internetové adrese www.rarewine.cz (dale jen ,,Webova stranka®),
a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,Webové rozhrani‘).

Kupujici podanim objednavky potvrzuje, Ze se seznadmil s t¢émito Obchodnimi
podminkami, jejichz nedilnou soucast tvoii sdéleni pted uzavienim smlouvy a ze

s nimi souhlasi, a to ve znéni platném a u¢inném v momenté odeslani objednavky.
V piipadé, Ze se jedna o Kupujiciho — spotiebitele, podanim objednavky Kupujici
potvrzuje, Ze je osobou starsi 18 let. Inzerent podanim objednavky potvrzuje, Ze se
seznamil s témito Obchodnimi podminkami, jejichz nedilnou soucast tvoii sdéleni
pfed uzavienim smlouvy a ze s nimi souhlasi, a to ve znéni platném a i¢inném

v moment¢ odeslani inzeratu. V ptipadé, Ze se jedna o Inzerenta — spotiebitele,
podanim inzeratu Kupujici potvrzuje, Ze je osobou starsi 18 let.



Ustanoveni téchto Obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti Kupni smlouvy a
Smlouvy o inzerci. Nedilnou soucasti Smlouvy o inzerci jsou také ustanoveni
zvlastnich obchodnich podminek pro smlouvy o inzerci (dale jen ,,ZvIastni obchodni
1.6. podminky*), kterd vzdy maji pied ostatnimi ustanovenimi téchto Obchodnich
podminek v ptipadé rozdilu aplika¢ni pfednost. Kupni smlouva, Smlouva o inzerci,
Obchodni podminky a Zvlastni obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském
jazyce.
Danovy doklad obsahujici zékladni tidaje Kupni smlouvy obdrzi Kupujici pfi prevzeti
nebo doruceni zbozi nebo jej Prodavajici zasle v elektronické podobé na
1.7. Elektronickou adresu (jak je definovana nize). V piipadé¢ Smlouvy o inzerci obdrzi
Inzerent danovy doklad v elektronické podobé na svou Elektronickou adresu bez
zbyte¢ného odkladu po uzavieni smlouvy (jak je definovana nize).

Znéni Obchodnich podminek miize Prodavajici kdykoli jednostranné ménit ¢i
dopliiovat. Nové znéni Obchodnich podminek je t¢inné dnem jeho zveiejnéni
na www.rarewine.cz. Ma se za to, ze Kupujici, ktery si objedna zbozi

1.8. prostiednictvim internetového obchodu poté, co zména Obchodnich podminek nabyla
ucinnosti, s novymi Obchodnimi podminkami souhlasi. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu uc¢innosti ptedchoziho znéni Obchodnich
podminek.

Prodavajici je opravnén internetovy obchod a/nebo inzertni portal kdykoliv ukon¢it

1.9. L A cou Y, , ! .
nebo prerusit. To nemd vliv na jiz uzaviené¢ Kupni smlouvy a/nebo Smlouvy o inzerci.

Kupujici si je védom, ze mu koupi zbozi od Prodévajiciho nevznikaji zadna prava
na pouzivani registrovanych znacek, obchodni firmy, nazv1, firemnich log

aj. Prodéavajiciho nebo smluvnich partnerit Prodavajiciho, neni-li v konkrétnim
ptipadé zvlastni pisemnou smlouvou ujednano jinak.

1.10.

2 Sdéleni pred uzavienim Kupni smlouvy

Prodavajici Kupujicimu pied uzavienim Kupni smlouvy a pted tim nez Kupujici ucini

21 objednévku, sdéluje nasledujici:

Naklady na prostfedky komunikace na dalku se nelisi od zékladni sazby

211 (v pfipadé internetového i telefonického pfipojeni dle podminek operatora

""" Kupujiciho; Prodavajici si netctuje Zadné dalsi poplatky za prostfedky

na komunikaci na dalku, to se netyka ptipadnych poplatkii za doruceni zbozi).
Prodavajici nepozaduje zaplatit zalohu nebo obdobnou platbu v piipad¢é nakupu
zbozi, avSak pozaduje uhradu kupni ceny za zbozi pted prevzetim zbozi

2.1.2. Kupujicim od Prodavajiciho jednim ze zpisobli uvedenym v téchto Obchodnich
podminkach, ptipadné¢ uhradu v hotovosti pii ptevzeti zbozi. V piipadé nakupu
degustace prodavajici pozaduje zaplatit zalohu.
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Dodéni zbozi Kupujicimu bude provedeno jednim ze zpiisobii uvedenych
v téchto Obchodnich podminkach dle volby Kupujiciho provedené v jeho

" objednévce a zbozi bude dodano nejpozdéji do 7 (sedmi dnit) od zaplaceni celé

kupni ceny za objednané zbozi.
Prodavajici neuzavira Kupni smlouvy, jejichz pfedmétem by bylo opakované

" plnéni ani Kupni smlouvy na dobu neurcitou.

Ceny zbozi jsou na Webové strance uvadény vcetné dané z pfidané hodnoty
(DPH), v¢etné veskerych poplatkl stanovenych zakonem. Néklady na dodani

" zbozi se lisi podle zvolené metody doruceni zbozi (napt. v ptipadé osobniho

odbéru zbozi je néklad na doruceni zbozi 0,- K¢).

V piipadé, Ze je Kupujici spotiebitel (¢1. 1.2.), ma pravo od Kupni smlouvy
odstoupit (neni-li nize uvedeno jinak), a to ve lhtté 14 (¢trnacti) dni, kterd bézi
ode dne prevzeti zbozi a je-1i predmétem Kupni smlouvy nékolik druhti zbozi

"nebo dodéani nékolika ¢asti, ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi, pti¢emz

toto odstoupeni od Kupni smlouvy musi zaslat emailovou adresu
info@rarewine.cz, pfipadné na adresu sidla Prodavajiciho.

Kupujici, ktery je spotiebitel, bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837
obc¢anského zékoniku, nelze mimo jiné odstoupit od Kupni smlouvy:

(1) o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které Kupujici z obalu vynal

a z hygienickych diivodi jej neni mozné vratit.

V ptipadé odstoupeni od Kupni smlouvy ponese Kupujici ndklady spojené

s navracenim zboZi.

V piipadé, Zze Kupujici nezaplati kupni cenu za objednané zbozi do 14 (Ctrnacti)
dnt od uzavieni Kupni smlouvy (tj. od doruceni potvrzeni o pfijeti Objednavky
zaslaného Prodavajicim elektronickou postou na Elektronickou adresu
Kupujiciho), Kupni smlouva se bez dalsiho rusi a jeji i€innost zanika.
Prodavajici neni v takovém piipade povinen dodat Kupujicimu objednané zbozi,
ani od Kupni smlouvy odstupovat nebo o ukonceni Kupni smlouvy Kupujiciho
informovat.

Kupni smlouva, resp. prislusny danovy doklad obsahujici zékladni udaje Kupni
smlouvy, bude uloZena v elektronické podobé v archivu Prodavajiciho.

V ptipadé, Ze bude mit Kupujici stiznost, miize tuto uplatnit u Prodévajiciho
(email info@rarewine.cz., tel. +420 602 317 471.), ptipadn¢ se 1ze obratit na
organ dohledu nebo statniho dozoru (viz ¢l. 8.3.).

Kupni smlouva a jeji uzavieni

Veskera prezentace zbozi umisténa ve Webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a Prodavajici neni povinen uzavtit Kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije. U nakupu degustace je
seznam degustovanych vin zavazny, ale v nezbytném piipad¢ zjisténé vady vina mlze
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prodavajici vino nahradit jinym obdobnym vinem.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi a sluzbach, a to véetné uvedeni
cen jednotlivého zbozi a sluzeb. Ceny zbozi a sluzeb jsou uvedeny vcetné dané z
pridané hodnoty (DPH) a véetné vSech souvisejicich dani a poplatki (s vyjimkou
poplatkii za doruceni zbozi). Ceny zbozi a sluzeb zlstavaji v platnosti po dobu, kdy
jsou zobrazovany ve Webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena
moznost Prodavajiciho uzavtit kupni smlouvu jinak nez prostfednictvim internetového
obchodu za individualné sjednanych podminek.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych
s doru¢enim zboZi.

Pro objednani zbozi a sluzeb vyplni Kupujici objednavkovy formular ve Webovém
rozhrani obchodu. Objednavkovy formulai obsahuje zejména nésledujici udaje:

druh a mnozstvi objednavaného zbozi a sluzby (objednavané zbozi/sluzbu
3.4.1. ,,vlozi“ Kupujici do elektronického ndkupniho kosiku Webového rozhrani
obchodu),

zpusob thrady kupni ceny zbozi/sluzby a idaj o pozadovaném zptisobu

342 doruceni objednavaného zbozi a

3.4.3. informaci o nakladech spojenych s doruc¢enim zbozi
(dale spole¢né jen jako ,,Objednavka®).

Pted odeslanim Objednavky Prodavajicimu je Kupujicimu umoznéno ménit
pozadované zbozi/sluzby, zptisob uhrady kupni ceny, zpisob douceni zbozi, tedy
kontrolovat a ménit udaje, které do Objednavky Kupujici vlozil, a to i s ohledem

na moznost Kupujiciho zji§tovat a opravovat chyby vzniklé pti zadavani dat

do Objednavky. Kupujici odesle Objednavku Prodavajicimu kliknutim na tlacitko
,,Zavazné objednat“. Udaje uvedené v Objednavce jsou Prodavajicim povazovany za
spravné. Za ptipadné chyby pfi ptenosu dat nenese Prodavajici odpovédnost.

Za odeslani Objednavky se povazuje takové jednani Kupujiciho, které nepochybnym
zpusobem identifikuje osobu Kupujiciho, objedndvané zbozi nebo sluzbu, kupni cenu,
zpusob thrady kupni ceny a zplisob doruceni zbozi. Podminkou platnosti Objednavky
je vyplnéni v§ech povinnych tdajii v objednadvkovém formuléfi, sezndmeni se s témito
Obchodnimi podminkami na Webové strance a potvrzeni Kupujiciho o tom, Ze se

s témito Obchodnimi podminkami seznamil a souhlasi s nimi. Po odeslani
Objednavky systém prodavajiciho automaticky zasle na elektronickou adresu
kupujiciho souhrn objednavky.

Prodavajici neprodlen¢ Kupujicimu obdrzeni Objednavky potvrdi elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty Kupujiciho uvedenou v uzivatelském
rozhrani ¢i v Objednavce Kupujiciho (déle jen ,,Elektronicka adresa Kupujiciho®).
Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru Objednavky (mnozstvi zbozi,
vyse kupni ceny, pfedpokladané naklady na doruceni zbozi) pozadat Kupujiciho

o dodatecné potvrzeni Objednéavky (napiiklad pisemné ci telefonicky).

Navrh Kupni smlouvy ve formé Objednavky ma platnost 15 (patnact) dnti.
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Kupni smlouva mezi Prodavajicim a Kupujicim je uzaviena doruc¢enim potvrzeni o
prijeti Objednavky (akceptaci), které je Prodavajicim zaslano Kupujicimu
elektronickou postou na Elektronickou adresu Kupujiciho. Pfilohou pfijeti
Objednavky je aktualni znéni Obchodnich podminek. Vzniklou Kupni smlouvu lze
meénit nebo rusit pouze na zakladé dohody smluvnich stran nebo v ptipadech
stanovenych zdkonem.

Kupni smlouvou se Prodavajici zavazuje odevzdat objednané zbozi ¢i poskytnout
sluzbu, ktera je predmétem koupé, Kupujicimu a umoznit mu nabyt ke zbozi
vlastnické pravo a Kupujici se zavazuje zbozi prevzit a zaplatit za n¢j Prodavajicimu
kupni cenu.

V ptipad¢, Ze néktery z pozadavkl uvedenych v Objednavce nemtize Prodavajici
splnit, zaSle Kupujicimu na Elektronickou adresu Kupujiciho pozménénou nabidku s
uvedenim moZnych variant Objednavky a vyzada si stanovisko Kupujiciho.

Pozménéna nabidka se povazuje za novy ndvrh Kupni smlouvy a Kupni smlouva je

v takovém piipad¢ uzaviena az akceptaci Kupujiciho prostfednictvim elektronické
posty.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkti na dalku pfi uzavirani Kupni
smlouvy. Naklady vzniklé¢ Kupujicimu pii pouziti komunikacnich prostfedki na dalku
v souvislosti s uzavienim Kupni smlouvy (zejména naklady na internetové pfipojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi Kupujici sdm, pficemz tyto naklady se nelisi

od zakladni sazby.

Kupni smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce a tidi se ceskym pravem. Pokud smluvni
vztah zalozeny Kupni smlouvou obsahuje mezindrodni (zahranicni) prvek, pak
smluvni strany sjednavaji, ze tento smluvni vztah a Kupni smlouva (véetné
Obchodnich podminek) se fidi ceskym pravem. Timto nejsou dotena prava
spotiebitele vyplyvajici z obecné zdvaznych pravnich predpist.

Vztahy a ptipadné spory, které vzniknou na zdkladé Kupni smlouvy nebo

v souvislosti s ni, budou fedeny vyhradné podle prava Ceské republiky a budou feseny
ptislusnymi soudy Ceské republiky.

Uzaviend Kupni smlouva je Prodavajicim archivovdna po dobu nejméné 5 (péti) let
od jejiho uzavieni, nejdéle vSak na dobu dle ptislusnych pravnich predpisti, za ucelem
jejiho splnéni a neni pfistupna tfetim nezucastnénym strandm. Informace o
jednotlivych jednanich a technickych krocich, které vedou k uzavieni Kupni smlouvy,
jsou patrné z téchto Obchodnich podminek, ve kterych je proces uzavirani Kupni
smlouvy popsan.

Cena zbozi/sluzeb, platebni podminky a prechod

vlastnického prava ke zbozi

Vsechny ceny zbozi a sluzeb jsou smluvni. V internetovém obchod¢ jsou vzdy
aktualni a platné ceny. Ceny jsou konecné, vzdy jsou uvedeny vcetné DPH, a vcetné
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vSech dalSich dani a poplatkt, které musi Kupujici pro ziskani zbozi zaplatit, to se
netyka ptipadnych poplatkli za doruceni zbozi a nakladti na komunikaci prostiedky na
dalku. Akéni ceny plati do vyprodani zasob pii uvedeni poctu kusti akéniho zbozi
nebo po dobu ¢asove urcenou.

Kupujici si zakoupi zbozi/sluzbu za cenu platnou v dob¢ odeslani Objednavky. Tato
cena bude uvedena v Objednavce a ve zpraveé potvrzujici pfijeti Objednavky.

Cenu zbozi/sluzby a ptipadné néklady s doruc¢enim zbozi dle Kupni smlouvy mize
Kupujici uhradit Prodavajicimu nasledujicimi zptsoby:

platba v hotovosti pfi osobnim piedani na adrese Antala Staska 79, Praha 4,

4.3.1. v recepci spole¢nosti TPA v pracovni dobé (jen u zbozi);

bezhotovostni platba bankovnim pievodem na ucet Prodavajiciho ¢.
4.3.2.230272001/5500, vedeny u spolecnosti RaiffeisenBank (dale jen ,,Ucet
Prodavajiciho®);
4.3.3. bezhotovostné platebni kartou (prostfednictvim internetového platebniho
portalu);
4.3.4. tihrada dobirkou kuryrni sluzb¢ (jen u zbozi).
Zbozi zistava do uplného zaplaceni kupni ceny ve vlastnictvi Prodavajiciho.
Nebezpeci Skody na véci prechazi na Kupujiciho pfevzetim zbozi.

Spolecné s kupni cenou zbozi je Kupujici povinen zaplatit Prodavajicimu také
naklady spojené s doru¢enim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li vyslovné uvedeno jinak
nebo z kontextu jednozna¢né€ nevyplyva jinak, rozumi se dale kupni cenou 1 néklady
spojené s dorucenim zbozi.

Prodavajici nepozaduje od Kupujiciho zélohu ¢i jinou obdobnou platbu pii nakupu
zbozi. Timto nejsou dotcena ustanoveni téchto Obchodnich podminek ohledné
povinnosti uhradit Kupni cenu zbozi pied dodanim zbozi. Pti ndkupu sluzeb je zaloha
pozadovéna. Pti zruSeni objednavky sluzby do 14 dnt pfed terminem jejiho
poskytnuti se zadloha nevraci, ale bude pouZita na tthradu jiného zbozi nebo sluzeb. Pti
zruseni objednavky sluzby po 14 dnech nema kupujici narok na vraceni zalohy ani jeji
zapocteni s dal$im ndkupem a zaloha propada na uhradu naklada prodéavajiciho.

V piipadé platby v hotovosti je kupni cena splatna do 14 (Ctrnéacti) dnti od doruceni
potvrzeni o piijeti Objednavky od Prodavajiciho Kupujicimu (tj. uzavieni Kupni
smlouvy), nejpozdé€ji pii prevzeti zbozi. V ptipadé bezhotovostni platby je kupni cena
splatnéd do 14 (¢trnacti) dnit od doruceni potvrzeni o piijeti Objednavky od
Prodéavajiciho Kupujicimu (tj. uzavieni Kupni smlouvy).

V piipadé bezhotovostni platby je Kupujici povinen uhradit kupni cenu zbozi
spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V ptipad€ bezhotovostni platby je
zavazek Kupujiciho uhradit Kupni cenu splnén okamzikem piipsani ptislusné ¢astky
na Ucet Prodavajiciho.

Kupujici je povinen uhradit Prodavajicimu celou kupni cenu jesté pied odeslanim
zbozi Kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obCanského zakoniku se nepouzije.

V ptipad¢ dodani zbozi na dobirku ho kupujici hradi pfi prevzeti.
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V ptipadé, Ze Kupujici nezaplati kupni cenu za objednané zbozi do 14 (Etrnécti) dnti
od uzavieni Kupni smlouvy (tj. od doruceni potvrzeni o piijeti Objednavky zaslaného
Prodavajicim elektronickou postou na Elektronickou adresu Kupujiciho), Kupni
smlouva se bez dalSiho rusi a jeji u€innost zanika. Prodavajici neni v takovém ptipadé
povinen dodat Kupujicimu objednané zbozi, ani od Kupni smlouvy odstupovat nebo o
ukonceni Kupni smlouvy Kupujiciho informovat.

Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté Prodavajicim Kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat ani scitat.

Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi
Prodéavajici Kupujicimu a doruci jej Kupujicimu pfi pievzeti nebo doruceni zbozi
nebo jej zasle Kupujicimu v elektronické podobé na Elektronickou adresu Kupujiciho.
Prodavajici si vyhrazuje vlastnické pravo ke zbozi a Kupujici tak nabyva vlastnictvi
ke zbozi az zaplacenim celé kupni ceny.

Dodani zbozi

Prodavajici odevzda Kupujicimu zbozi v ujednaném mnozstvi a jakosti.

Prodavajici zbozi zabali zptisobem potfebnym pro uchovani zbozi a jeho ochranu.
Stejnym zptisobem opatii Prodavajici zbozi pii doru€ovani zbozi kuryrni sluzbou.
Prodavajici odevzda zbozi Kupujicimu a umozni Kupujicimu nabyt vlastnické pravo
ke zbozi. Prodévajici splni svou povinnost odevzdat zbozi Kupujicimu, umozni-li mu
nakladat se zbozim v misté plnéni a v€as mu to oznami. Ma-li se zbozi Kupujicimu
odeslat na jim urcenou adresu, odevzda Prodéavajici zboZzi pfedanim zbozi Kupujicimu
dorucujici kuryrni sluzbou.

Kupujici v Objednavce specifikuje jeden z nasledujicich zptisobu dodani zbozi, véetné
ptipadného zadéani adresy mista doruceni jim objednaného zbozi:

osobnim pfedani na adrese Antala Staska 79, Praha 4, v recepci spolecnosti

TPA;

549 zasilani kuryrni sluzbou (mozné pouze po Ceské republice) — cena piepravy se
""" 1idi dle ceniku aktualniho v den Objednavky.

54.1.

Prodévajici dod4d Kupujicimu zbozi, tj. dle volby Kupujiciho uvedené v Objednévce
umozni osobni odbér v misté osobniho pfedani na adrese Antala Staska 79, Praha 4,
v recepci spolec¢nosti TPA nejpozdéji tieti pracovni den po objednani nebo odesle
zbozi kuryrni sluzbou nejpozdé;ji tieti pracovni den od zaplaceni celé kupni ceny za
objednané zbozi nebo tfeti pracovni den od objednani pii volbé dodani kuryrni
sluZzbou na dobirku.

V piipadé, Ze je zpisob dodani zbozi smluven na zéklad¢ zvlastniho pozadavku
Kupujiciho jinym zptisobem nez uvedenym v €l. 5.4., nese Kupujici riziko a ptipadné
dodatecné néklady spojené s timto zpisobem dodani zbozi.

Je-li Prodavajici podle Kupni smlouvy povinen dorucit zbozi na misto uréené
Kupujicim v Objednavce, je Kupujici povinen pievzit zbozi pti dodani.



5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

V ptipadé, Ze je z divodl na strané Kupujiciho nutno zboZzi doruc¢ovat opakované
nebo jinym zplsobem, nez bylo uvedeno v Objednavce, je Kupujici povinen uhradit
naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym
zpusobem doruceni.

Pti pfevzeti zbozi od kuryrni sluzby je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost
oball zboZi a v ptipad¢ jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit kuryrni sluzbé

a Prodéavajicimu. Kupujici je opravnén odmitnout prevzeti zasilky, ktera neni ve shodée
s Kupni smlouvou tim, Ze zasilka je napt. netiplnad nebo poSkozena (poruseni obalu
svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky). Pokud poskozenou zasilku Kupujici
od kuryrni sluzby pievezme, je nezbytné poskozeni popsat v piedavacim protokolu
kuryrni sluzby.

Neuplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlen¢ oznamit emailem na adresu
info@rarewine.cz, sepsat s kuryrni sluzbou skodni protokol a tento bez zbyte¢ného
odkladu zaslat emailem nebo postou Prodavajicimu. Dodatecné reklamace netiplnosti
nebo vnéjsiho poskozeni zasilky nezbavuje Kupujiciho prava véc reklamovat, dava
vSak Prodéavajicimu moznost prokazat, ze se nejedné o rozpor s Kupni smlouvou.
Prodlenim Kupujiciho s pfevzetim zbozi vznika Prodavajicimu pravo zbozi, které jiz
bylo Kupujicim zaplaceno, po pfedchozim upozornéni na ucet prodlévajiciho
Kupujiciho vhodnym zplisobem prodat poté, co prodlévajicimu Kupujicimu poskytne
dodatecnou ptimétenou lhitu k prevzeti zbozi a Kupujici si zaplacené zbozi ani v této
dodatecné priméiené lhite nepievezme.

Prava z vadného plnéni

Zbozi je vadné, neni-li dodano v ujednaném mnozstvi a v jakosti a provedeni
vhodnych pro obvykly ucel pouziti zbozi. Za vadu se povazuje i dodani jiného zbozi
bez souhlasu Kupujiciho. Poskytnuti sluzby je vadné, pokud Prodavajici nezajisti

v daném terminu jeji poskytnuti ¢i pokud poskytnuta sluzba nespliiuje paramenty
popsané pii jejim objednani.

Pravo Kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma véc pii prechodu
nebezpeci Skody na Kupujiciho, i kdyz se projevi az pozdéji. Pravo Kupujiciho zalozi
1 pozd¢ji vznikla vada zbozi, kterou Prodavajici zptisobil poruSenim své povinnosti.
Kupujici prohlédne zbozi co nejdiive po ptechodu nebezpeci skody na zbozi a
piesvedci se o jeho vlastnostech a mnozstvi.

Nebezpeci skody prechdzi na Kupujiciho pievzetim zbozi. Stejny nasledek ma,
nepievezme-li Kupujici zbozi, pfestoze mu s nim Prodavajici umoznil nakladat.
Skoda na véci, vznikla po pfechodu nebezpeéi $kody na zbozi na Kupujiciho, neméa
vliv na jeho povinnost zaplatit kupni cenu, ledaze Skodu zptisobil Prodavajici
porusenim své povinnosti.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se tidi pfisluSnymi
obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az § 1925, § 2099 az §
2112 a § 2161 az § 2174 obcanského zakoniku).



6.8.

6.9.
6.10.

6.11.

Prodavajici odpovidad Kupujicimu, Ze zboZi pii pfevzeti nema vady. Zejména
Prodavajici odpovida Kupujicimu, ze v dob¢, kdy Kupujici zbozi prevzal:

ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednéni, ma takové
6.7.1. vlastnosti, které¢ Prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici ocekaval
s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,
se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti Prodavajici uvadi nebo ke kterému

6.7.2. se zboZi tohoto druhu obvykle pouziva,

6.7.3. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi,

6.7.4. zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich piedpisa,
zbozi - vina - mohou vykazovat projevy starnuti vin, které ne kazdému jsou
ptijemné. Toto vSak neni diivod vraceni vina. Trvanlivost jednotlivych

6.7.5. nabizenych vin je individualni. Doba dal$i archivace zavisi na uskladnéni i
osobnich chutovych preferencich. Vinny kdmen ¢i depoty nejsou ditvodem
k reklamaci,

v ptipad€ ndkupu vina kontaminovaného korkem nemusi byt Prodavajici
schopen dodat ndhradou vzdy stejné vino. V takovém piipadé miize nabidnout

6.7.6. obdobné vino pfipadné vraceni penéz. Jako diikaz kontaminace vina korkem
Prodavajici vzdy vyzaduje vraceni lahve v¢etné korku s minimalné¢ 3/4
nevypitého obsahu.

Projevi-li se vada v prubéhu Sesti mésict od pievzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné

jiz pii pievzeti.

Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nendlezi, pokud Kupujici pted ptevzetim zbozi

vedel, ze zbozi ma vadu, anebo pokud Kupujici vadu sam zptisobil.

Podstatné poruSeni Kupni smlouvy

Je-li vadné plnéni podstatnym poruSenim Kupni smlouvy, ma Kupujici pravo

6.10.1. M@ ods'tranéni vady dodanim nového zbozi bez vady nebo dodanim
chybéjiciho zbozi;

6.10.2. na ptfimétenou slevu z kupni ceny; nebo

6.10.3. odstoupit od Kupni smlouvy.

Kupujici sdéli Prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez

zbyte¢ného odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemiize Kupujici bez

souhlasu Prodéavajiciho ménit. Nezvoli-li Kupujici své pravo v€as, mé prava jako

v ptipad¢€ nepodstatného poruseni smlouvy — viz nize.

Neodstrani-li Prodavajici vadu zbozi v€as nebo vadu zbozi odmitne odstranit, mize

Kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo mize od Kupni smlouvy odstoupit.

Pti dodani nového zbozi vrati Kupujici Prodavajicimu na jeho néklady zbozi ptivodné

dodané.

Nepodstatné poruseni smlouvy

Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo na



6.12.

6.13
6.14

6.15.
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7.1.

odstranéni vady, anebo na pfiméfenou slevu z kupni ceny.

Dokud Kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od Kupni
smlouvy, miize Prodéavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady
muze Prodévajici odstranit doddnim nového zbozi.

Neodstrani-li Prodédvajici vadu zboZi v¢as nebo vadu zbozi odmitne odstranit, miize
Kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo miize od Kupni smlouvy odstoupit.
Provedenou volbu nemtize Kupujici ménit bez souhlasu Prodévajiciho.

Pti dodani nového zbozi vrati Kupujici Prodavajicimu na jeho néklady zbozi ptivodné
dodané.

Kupujici nemtze odstoupit od Kupni smlouvy, ani pozadovat dodani nového zbozi,
nemuze-li zbozi vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,

7.12.1. doslo-li ke zméné stavu v disledku prohlidky za ucelem zjisténi vady véci,
7.12.2. pouzil-li Kupujici zboZi jesté pied objevenim vady;

nezpusobil-li Kupujici nemoZznost vraceni zbozi v nezménéném stavu

7.12.3. jednanim anebo opomenutim; nebo

v pfipad€ ndkupu vina kontaminované¢ho korkem. V takovém ptipad¢ nemusi
byt Prodavajici schopen dodat ndhradou vzdy stejné vino a mize nabidnout
obdobné vino piipadné vraceni penéz. Jako diikaz kontaminace vina korkem

7.12.4. Prodavajici vzdy vyzaduje vraceni lahve véetné korku s minimalné 3/4
nevypitého obsahu.

. Neoznami-li Kupujici vadu zbozi v€as, pozbyva pravo od Kupni smlouvy odstoupit.
Ustanoveni uvedena v ¢l. 6.7. Obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za niz$i cenu na vadu, pro kterou byla niz$i cena ujednana.

Prava z vadného plnéni uplatiiuje Kupujici emailem info@rarewine.cz a nasledné
dojde k dohod¢ o mist¢ uplatnéni reklamace (osobnim piedani na adrese Antala
Staska 79, Praha 4, v recepci spolecnosti TPA nebo zaslanim do sidla Prodavajiciho).
Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy Prodavajici obdrzel od
Kupujiciho reklamované zbozi.

Odstoupeni od Kupni smlouvy

Odstoupeni Kupujicim — spotiebitelem

Kupujici, ktery je spotiebitel, méa v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského
zékoniku pravo od Kupni smlouvy odstoupit, a to do 14 (¢trnacti) dnti od prevzeti
zboZzi, pfi¢emz v piipadé, ze predmétem Kupni smlouvy je nékolik druhti zbozi nebo
dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhita ode dne pievzeti posledni dodavky zbozi.

Kupujici - spotiebitel bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obCanského zakoniku,
nelze mimo jiné odstoupit od Kupni smlouvy:



7.2.

7.3.

7.4.

7.5

7.6

7.7

o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které Kupujici z obalu vynal
" "az hygienickych diivodl jej neni mozné vratit.

Prodavajici umoznuje Kupujicimu - spotiebiteli odstoupit od Kupni smlouvy
prostiednictvim zaslani emailu na adresu info@rarewine.cz. Prodavajici potvrdi bez
zbytecného odkladu v textové podobé¢ jeho pfijeti.

Odstoupit je také mozno koresponden¢né. Pisemné odstoupeni od Kupni smlouvy musi
byt doru¢eno Prodavajicimu doporucené postou na adresu jeho sidla: CASSIOPEA
EUROPE, s.r.o., se sidlem Revolu¢ni 1082/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1.

Odstoupeni - obecnd ustanoveni

Kupujici nemtize odstoupit od Kupni smlouvy, ani pozadovat dodéani nového zbozi,
nemuze-li zbozi vratit v tom stavu, v jakém ho obdrzel. To vSak neplati:

8.2.1. doslo-li ke zméné stavu v diisledku prohlidky za ucelem zjisténi vady zbozi;
8.2.2. pouzil-li Kupujici zbozi pted objevenim vady;
nezpusobil-li Kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim

8.2.3. anebo opomenutim; nebo

v ptipad¢ ndkupu vina kontaminovaného korkem. V takovém ptipadé nemusi
byt Prodéavajici schopen dodat ndhradou vzdy stejné vino a miZze nabidnout
8.2.4. obdobné vino ptipadné vraceni penéz. Jako dikaz kontaminace vina korkem
Prodavajici vzdy vyzaduje vraceni lahve veetné korku s minimalné 3/4
nevypitého obsahu.
Neoznami-li Kupujici vadu zbozi v€as, pozbyva pravo od Kupni smlouvy odstoupit.
V ptipadé odstoupeni od Kupni smlouvy se Kupni smlouva od poc¢atku rusi. Zbozi
musi byt Prodavajicimu vraceno bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé€ji vSak do 14
(Ctrnécti) dnii od doruceni odstoupeni od Kupni smlouvy Prodévajicimu. Odstoupi-li
Kupujici od Kupni smlouvy, nese Kupujici ndklady spojené s navracenim zbozi
Prodavajicimu.
Zbozi by mé&l Kupujici vratit iplné, neposSkozené, ¢isté, pokud mozno véetné

" origindlniho obalu, ve stavu a hodnot¢, v jakém zbozi prevzal.

Prodavajici vrati Kupujicimu penézni prostredky piijaté od Kupujiciho bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vsak do 14 (Etrnécti) dnli od doruceni odstoupeni od Kupni
smlouvy, a to stejnym zpiisobem, jakym je Prodavajici od Kupujiciho pftijal.
Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté Kupujicim jiz pfi vraceni zboZzi

" Kupujicim ¢i jinym zptisobem, pokud s tim Kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim

Kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li Kupujici od Kupni smlouvy, Prodavajici neni
povinen vratit piijaté penézni prostiedky Kupujicimu diive, nez mu Kupujici zbozi
vrati nebo prokaze, Zze zbozi Prodavajicimu odeslal.

Narok na uhradu $kody vzniklé na zbozi je Prodavajici opravnén jednostranné zapocist

" proti nadroku Kupujiciho na vraceni kupni ceny.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4

9.1.
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10.1.

10.2.

DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

Prodavajici neni ve vztahu ke Kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovéani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti Kupujicich - spotiebitelll zajist'uje Prodavajici
prostiednictvim elektronické adresy info@rarewine.cz. Informaci o vytizeni stiznosti
Kupujiciho zaSle Prodavajici na Elektronickou adresu Kupujiciho.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své ptisobnosti piisluiny zivnostensky tiad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdaji vykonava Utad pro ochranu osobnich tdaji.
Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
dodrZzovéanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
ptedpisi.

Podle zékona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku.
Zaroveii je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v ptipade
technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

Ochrana osobnich udaju

Prodavajici zpracovava a chrani osobni udaje, které ziskal v rdmci pravniho vztahu

s Kupujicim, v souladu s platnymi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy. Informace o

zpusobu, rozsahu a ucelu zpracovani osobnich udajti Kupujiciho a o jeho pravech vici
Prodavajicimu jsou dostupné v Zasadach zpracovani osobnich udajti, jez jsou vetfejné

piistupné na Webové strance.

Dorucovani

Oznameni tykajici se vztaht Prodavajiciho a Kupujiciho se dorucuji na ptislusnou
kontaktni adresu druhé smluvni strany. Smluvni strany mohou vzdjemné¢ dorucovat
korespondenci i prostfednictvim elektronické posty, a to na adresu elektronické posty
uvedenou Kupujicim v Objednavce, resp. na adresu uvedenou na Webové strance
Prodavajiciho.

Kontaktni udaje Prodavajiciho:

CASSIOPEA EUROPE, s.r.o.
Revolucni 1082/8, Nové M¢ésto, 110 00 Praha 1.

info@rarewine.cz
+420 602 317 471




11 Zavérecéna ustanoveni

Tyto Obchodni podminky jsou platné a i¢inné od 17. kvétna 2020 a rusi predchozi
11.1. znéni Obchodnich podminek, pficemz jsou k dispozici v elektronické podob¢ na
wWww.rarewine.cz.



